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@cosme는

월 방문자 약 1,650만명, 국내외 4만 2천개 브랜드〮상품 수 37만점에 달하는 화장품 데이터베이스 및
상품 리뷰 검색 기능, 신제품 정보 등 컨텐츠를 보유한 일본 최대의 화장품〮미용 종합 사이트입니다. 
1999년 개설 후, 회원 수〮상품 리뷰 건수〮페이지뷰 모두 성장을 계속하여
상품 리뷰 수 누계가 1,800만 건을 돌파했습니다. (2022.6월말 기준)

상품등록수

34만건

상품 리뷰 건
수

1,690만건＋

회원수

670만명

월간 유니크 유저 수 1650만명

매장 수 국내 23매장 〮 국외 6매장약 45,000 상품취급 상품 수

화장품 취급 수
일본 No.1 전자상거래 사이트 i s t y l e  D A T A B A S E

미디어

EC 매장

매장 방문객 수 일본 No.1
화장품 전문점

일본 NO.1 미용 정보 미디어

20~30대 여성 과반수가 매일 이용

@cosme와 밀접하게 연결 @cosme방문자의 목소리를 반영

※각 수치는2021년 6월 기준
※국외 매장은 2020년 12월 기준
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Agenda

0 생활자의 기대와 불안 ～고조되는 불안과 변화하는 생활～

1.  Buzz 소비 ～「시간／수고／리스크」를 배제한 합리적 정보 수집～

2.  tool을 활용하여 수준 향상 ～합리적인 테크닉 도입～

3.  방어와 공격이 혼재된 스킨케어 ～합리성 차원에서 방어／양극성 차원에서 공격～

4.  화장은 여우같고, 청초하게 ～합리성 차원에서 No파운데이션／양극성 차원에서 여우같이～

5.  드럭스토어 화장품인가 고가품인가 ～합리성 차원에서 드럭스토어 화장품／양극성 차원에서 고가품～

6. 편안한 수면 붐은 화장품에도

7. 앞으로 소비는 어디를 향하는가?

8.  “걱정 많은” 일본인을 안심시키려면
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생활자의 기대와 불안

마스크 해제! 그러나 변함없는 수요 베스트 코스메 어워드
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일본 화장품 시장은 코로나로 인해 크게 축소

2022년 화장품 출하 판매액은

2019년(코로나 직전)의

-28%

(対前年 +5%) (対前年 +4%) (対前年 -16%) (対前年 -8%) (対前年 -6%)

化粧品計

2022年市場規模

(出荷販売金額)

12654億円

化粧品計の100%

7,788億円 8,494億円 8,876億円
7,718億円 6,897億円

5,685億円

379億円

4,491億円
4,609億円 4,801億円

3,366億円
2,993億円

3,253億円

214億円

3,833億円
3,839億円

3,934億円

3,699億円
3,640億円

3,716億円

233億円

2017年 2018年 2019年 2020年 2021年 2022年 2023年＊

ヘアケア計

メイクアップ計

スキンケア計

*2023年2月15日時点

経済産業省「生産動態調査

(https://www.meti.go.jp/statistics/tyo

/seidou/result/ichiran/08_seidou.html

#menu2)」をもとに株式会社アイスタイ

ルにて加工

コロナ前 コロナ禍코로나 이전 코로나 시기
헤어케어 합계

스킨케어 합계

메이크업 합계

화장품 합계

2022년 시장 규모
(출하 판매액)
12654억엔

화장품 합계의 100%

2023년 2월 15일 기준

경제산업성 「생산 동태 조사

를 가지고 주식회사

아이스타일이 가공
(전년대비(전년대비(전년대비(전년대비(전년대비

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔억엔 억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

억엔

년 년 년 년 년년
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2023년 3월 13일부터

마스크 착용은

개인의 판단
(후생노동성)



＠cosme 베스트 코스메 어워드 2022

「@cosme 베스트 코스메 어워드 2022」는
@cosme멤버들의 상품 리뷰 정보를 바탕으로
현재 인기있는 상품에 대해 시상하는 어워드입니다. 

집계 방법

「@cosme 베스트 코스메 어워드 2022」는 상품 리뷰 뿐만 아니라
상품의 주목 정도 등도 반영하여 순위를 결정합니다.

대상 상품 리뷰 수： 1,227,889 건
대상 상품 수： 53,537 아이템
집계 대상 기간： 2021년11월1일～2022년10월31일
※하반기 신인상은 2022년 5월 1일～2022년 10월31일에 발매된 상품을 대상으로 선정했습니다.

※여러 카테고리에 걸쳐 있는 상품 리뷰는 상품 특성을 고려하여 주요 1개 카테고리로 한정하여 집계했습니다.

베스트 코스메 어워드
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상품 리뷰 건수는 과거 최고 수준인 120만 건을 돌파하였으나 아이템 수는 감소

5만개 이상의 상품에 대해 리뷰가 올라왔으나 전년도에 비해 특정 상품에 집중되는 경향.

00,000(アイテム)

10,000(アイテム)

20,000(アイテム)

30,000(アイテム)

40,000(アイテム)

50,000(アイテム)

60,000(アイテム)

000,000(件)

200,000(件)

400,000(件)

600,000(件)

800,000(件)

1,000,000(件)

1,200,000(件)

1,400,000(件)

2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

【대상 상품 수 및 상품 리뷰 건수】

상품 리뷰
건수

109%

아이템 수

98%

년도 년도 년도 년도 년도

(아이템)

(아이템)

(아이템)

(아이템)

(아이템)

(아이템)

(아이템)

(건)

(건)

(건)

(건)

(건)

(건)

(건)

(건)
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buzz상품 주목도는 계속 증가

60%대 중반 정도가 「buzz 중」인 화장품을 구입하고 싶어함. 10대는 80% 이상.

とても

そう思う

17%

38%

25%

18%

11%

7%

やや

そう思う

47%

45%

52%

50%

43%

36%

どちらとも

いえない

21%

9%

15%

18%

26%

32%

あまりそう

思わない

11%

6%

7%

10%

13%

16%

そう

思わない

5%

2%

2%

4%

7%

9%

범례

전체 (n=8629)

10대 (n=164)

20대 (n=2140)

30대 (n=3046)

40대 (n=2054)

50대 이상 (n=1225)

당신은 SNS나 Youtube〮TikTok에서「화제／인기／buzz 중」인 화장품을
구입하고 싶습니까? (하나만 선택)(5점 척도)

매우＋약간
그렇다

64％

84%

76%

69%

54%

43%

buzz

10,889

2017년도 2018년도 2019년도 2020년도 2021년도 2022년도

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

전년 동기
대비
1.8배

화장품에 관한 설문 조사
조사 지역 ：전국
조사 방법 ：Web조사
조사 시기 ：2022년11월21일(월)~23일(수)

조사 대상자：@cosme 프로듀스 멤버 여성
15-69세 (@cosme의 연령대 구성비에 맞추어 할당)   

조사 대상자 수：8,629명

매우
그렇다

약간
그렇다

보통이다
별로그렇
지않다

그렇
지않다
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「유행〮트렌드를 따르고 싶다」가 30% 이상

「buzz 소비」는 시간 대비 효과, 노력 경감, 리스크 회피 의식이 나타난 것

52%

51%

47%

31%

29%

10%

2%

정보 수집 노력과 시간이 절약된다

다른 사람이 보중해 준 느낌이 들어 안심이다

좋은 상품이 많아 실패가 적다

유행과 트렌드를 따르고 싶다

합리적인 선택이다

다른 사람들과 같은 것을 사용하여 안심할…

해당 없음

SNS에서「화제／인기／buzz중」인 화장품을 구입하는 것과 관련하여 다음 중 당신 의견에 해당되는 것을 모두 골라주세요. (복수 응답 가능)
＜구입 의향자 기준＞

n=5,504

화장품에 관한 설문 조사
조사 지역 ：전국
조사 방법 ：Web조사
조사 시기 ：2022년11월21일(월)~23일(수)
조사 대상자：@cosme 프로듀스 멤버 여성
15-69세 (@cosme의 연령대 구성비에 맞추어 할당)   
조사 대상자수：8,629명

10대 n=137 (23%)
20대 n=1,634 (31%)
30대 n=2,028 (34%)
40대 n=1,119 (29%)
50대 이상 n=526     (26%)

젊은 층도 같은 경향

다른 사람이 보증해 준 것 같아 안심이 된다

다른 사람들과 같은 것을 사용한다는 안심
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2022 베스트 코스메 어워드 요약

키워드는
Buzz+Long Seller를 합친 새로운 소비 동향 !

「버즈 롱 셀러」
버즈 롱 셀러 ①

한 번으로

끝나지 않는

「buzz 소비」

버즈 롱 셀러 ②

발굴
「buzz 소비」
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한 번으로 끝나지 않는 「buzz 소비」

Buzz의 상징：종합 대상 「립몬스터」. 인기는 2년째에도 계속.

종합 대상
베스트 립스틱 1위
가격별 시상 로프라이스 부문 립
@cosme SHOPPING 베스트히트상 종합3위
케이트
립몬스터
용량〮본체 가격
880엔 / 1,540엔 (편집부 조사)

발매일

2021/5/1 (2022/12/17추가 발매)

발랐을 때의 색이 그대로 지속. 보습〮색 지속력을 겸비한 발색
좋은 립스틱입니다. 입술에서 증발하는 수분을 활용하여 밀착
젤막으로 변화. 독자 기술*을 이용하여 장시간 색 지속을 구현. 
*제조사 독자 색 지속 기술

하반기 립 신인상
케이트
케이트 립몬스터 수플레 매트

용량〮본체 가격
1,650엔 (편집부 조사)

발매일
2022/10/22

총 5색
잘 지워지지 않는 립스틱 “립몬스터”에서 풍성하고 가벼운
매트로 완성되는 수플레 타입 등장. 발색 좋은 수플레
처방과 경계선을 흐려주는 칩을 통해 한번만 발라도
풍성하고 가볍게 완성. 발랐을 때의 색이 장시간 지속. 
마스크를 써도 색이 잘 지워지지 않음. 음료를 마셔도 컵에
잘 묻어 나지 않음. 

미니 사이즈

한정색

믹스몬스터

매트

일시적인 buzz 리스크 회피

https://www.cosme.net/effect/effect_id/1017/top
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발굴 「buzz 소비」

베스트 코스메 첫 수상! 발매 후 10년 이상 지난 상품이 주목받는 경우도

베스트 헤어케어 1위
오르비스
에센스 인 헤어 밀크

용량〮본체 가격
140g(리필)〮1,100엔 / 140g〮1,320엔

발매일
2011/10/1

푸석거림, 퍼짐, 갈라짐, 광택 부족 등 머리카락 고민을 해결해
주는, 씻어내지 않아도 되는 타입의 트리트먼트입니다. 머리카락에
좋은 성분 CMC를 배합. 머리카락 속 성분이 유출되는 것을 방지, 
손상되어 흩어지기 쉬운 머리카락 내부를 케어해 줍니다. 고보습
밀크가 촉촉함을 가둬두기 위해 머리카락 표면을 코팅. 안과
밖에서 확실하게 케어하여 촉촉하고 건강한 아름다운 머릿결을
유지해 줍니다. 

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

헤어 밀크의 존재를 몰라 지금까지 샴푸 후에 드라이어와 헤어

오일만 써 왔습니다. 블리치 4번으로 상당히 손상된 머리인데

아주 잘 사용하고 있습니다!! (19세)

1件
42件 17件 17件 10件 29件 30件 33件 22件

61件
118件

943件

0件

100件

200件

300件

400件

500件

600件

700件

800件

900件

1,000件

2011年度 2012年度 2013年度 2014年度 2015年度 2016年度 2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

오르비스 에센스 인 헤어 밀크 상품 리뷰 건수의 추이

전년 동기
대비 8배

년도 년도 년도 년도 년도 년도 년도 년도 년도 년도 년도 년도

건
건

건 건 건 건 건 건 건
건

건

건

건

건

건

건

건

건

건

건

건

건

건

https://www.cosme.net/effect/effect_id/1018/top
https://www.cosme.net/item/item_id/1052/top
https://www.cosme.net/effect/effect_id/1002/top
https://www.cosme.net/effect/effect_id/1002/top
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tool을 활용하여 수준 향상

합리적인 테크닉 도입 베스트 코스메 어워드
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종합 10위권 내에 2개 상품

tool을 활용하여 기존 아이템 「수준 향상」

종합 5위
베스트 미용 소품 2위
@cosme SHOPPING 베스트 히트상 종합
6위
uka
uka 스칼프 브러쉬 KENZAN

용량〮본체 가격
2,200엔

발매일
2016/8/15

실리콘제 두피용 빗. 미용실에서 샴푸한 상쾌함을 집에서도
느낄 수 있습니다. 샴푸 외에도 두피 클렌징이나 두피용
에센스를 바를 때, 마른 머리에도 사용할 수 있습니다. 느낌
좋은 단단함으로 두피를 부드럽게 마사지해 줍니다. 
손바닥에 쏙 들어오는 콤펙트한 사이즈이며 잘 미끄러지지
않아 손에 잡기 편합니다. 여러 가지 신경 써서 만든 뛰어난
상품입니다.

종합 4위
베스트 미용 소품 1위
@cosme STORE 베스트 히트상 종합 5위
＆be(앤드비)
블랙 스펀지

용량〮본체 가격
1개〮770엔

발매일
2020/4/1

피부 터치가 매끈하고 부드러운 입체 퍼프. 볼이나 이마같은
넓은 면에 바를 때는 바닥면, 컨실러를 펴바르거나 경계선을
없앨 때는 옆면, 콧망울 가장자리나 눈 주위 세세한
부분에는 끝부위를 사용하여 구석구석 빈틈없이 화장할 수
있습니다. 여성 손에 딱 맞는 절묘한 사이즈의 설계. 파우더, 
액체, 크림 등 모든 질감의 제품을 자연스럽게 펴 바를 수
있습니다. 

이 스펀지는 최고입니다!!
정말 절대로 모든 인류가 사서 써봐야 됩니다!
이 스펀지를 쓰면 특별한 기술이 없어도 최고 수준의
화장이 완성됩니다. 품질이 아주 만족스럽지 못한

베이스 아이템이라도 이 스펀지를
쓰면 완전 달라집니다
(종합 4위／＆be(앤드비) 블랙 스펀지
/ 30대 후반 / 건성 피부)

엄청 마음에 들어요. 무엇보다 두피 느낌이 좋고

샴푸 거품도 잘 나서
좋아요. 
친구들에게 꼭 선물하고 싶어요!!
(종합 5위／uka uka 스칼프 브러쉬

KENZAN/ 20대 전반 / 지성 피부)

「@cosme TOKYO」
퍼프〮스펀지 부문
매출 1위

판매 수가
2위 상품의 약 8배

https://www.cosme.net/item/item_id/1112/top
https://www.cosme.net/item/item_id/1013/top
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2011년도 (동일본대지진이 발생한 해)에도 여러 개 tool이 순위에 오름

불안정한시대에는tool이인기가있다?

베스트 코스메 대상년

종합 제3위

시세이도/
파운데이션 브러쉬 131

[작년 순위]

[평균 추천도]

[상품 리뷰수] 건

[상품 리뷰를 체크]

가늘고 부드러운 털이 꽉 들어차 있어 사용하기 쉬워요! 그리고 털다발이 꽉 차
있어 파운데이션이 잘 발라집니다! 손잡이 부분도 깨끗한 느낌 소재여서
고급스럽습니다. 이런 품질의 브러쉬를 이 가격에 살 수 있기 때문에 추천.

님 복합성 세

다른 리뷰 보기

종합 제6위

종합 제8위

메리트/
샴푸 브러쉬

[작년 순위]

[상품 리뷰수]

[평균 추천도]

[작년 순위]

[상품 리뷰수]

[평균 추천도]

리뷰 보기

리뷰 보기

건

건

@코스메 멤버들에게 올해 가장 인기가 있었던
아이템을 선정하여 시상합니다

2011년 종합

무인양품/
세안용 거품망
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메이크업 아티스트의 활약

동영상으로 배우는 프로의 테크닉. 프로듀스 화장품도 인기

メイクアップアーティスト

173

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

전년 동기
대비
1.6배

많은 한국 아이돌의
전속 메이크업을
담당하는 ”원정요“씨가
프로듀스한 화장품
브랜드가 등장. 화장과
동시에 피부에 유용한 미용
성분을 전달할 수 있는 일한
하이브리드 화장품. 

오다기리 히로씨 가이(買い)
전년 동기 4.3배

나가이 카오리씨
전년 동기 3.2배
가와키타씨

전년 동기 1.4배

눈밑 애교살 화장의 제1인자

메이크업 아티스트

년도 년도 년도 년도 년도 년도
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방어와 공격이 혼재된 스킨케어

합리성 차원에서 방어 케어／양극성 차원에서 공격 케어
베스트 코스메 어워드
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코로나 3년이 지나도「피부 불안정」은 여전

올 해 역시 「불안정」이 전년도 이상으로 증가

진정 효과를 평가받은 상품들이 수상

진정 효과가 있다고 해서

써봤는데 확실히 피부 불안정이

줄어든 느낌이 듭니다

揺らぐ

238

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

베스트 시트 마스크 1위
@cosme STORE 베스트 히트상 종합 7위
VT(브이티) CICA 
데일리 수딩 마스크
용량〮본체 가격 30장〮2,420엔

하반기 스킨로션 신인상
알비온 약용 스킨컨디셔너
에센셜 N
내용량: 165ml  가격: 5500엔

년도 년도 년도 년도 년도 년도

불안정
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「無마찰」 수요도 계속

배경에는 마스크와 피부의 접촉

올 해는「수동 마찰」도 기피하는 경향

擦れる

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

無마찰

종합10위 베스트 클렌징 1위
가격별 시상 로프라이스 부문 클렌징

히로인 메이크
스피디 마스칼라 리무버
용량〮본체 가격 6.6ml〮924엔

하반기 미용 소품 신인상

로지로사
멀티 파운데이션 브러쉬
용량〮본체 가격 748엔

따끔따끔

년도 년도 년도 년도 년도 년도

마찰
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방어 화장품이 아니라 「방어 스킨 케어」

코로나 기간 동안 스킨케어 「안정〮치안」 수요가 증가

정말 좋아하는

지켜주는

스킨케어

お守りコスメ

249

お守りスキンケア

1,712

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

베스트 오일〮밤 1위
이하다
약용 크리어 밤
용량〮본체 가격 18g〮1,760엔 (편집부 조사)

베스트 에센스 3위
@cosme SHOPPING 베스트 히트상 종합 9위
에스티 로더 어드밴스
나이트 리페어 SMR 콤플렉스
용량〮본체 가격 30ml〮11,550엔

지켜주는
파트너 같은 존재

방어 스킨케어

년도 년도 년도 년도 년도 년도

방어 화장품
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레티놀, 나이아신아미드 배합 화장품에 또 주목

성분＋중저가＋과학〮화학 전문가가 추천

하이리스크 성분을 리스크 없이 받아들이기 위한 합리적 선택

レチノール

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

베스트 아이케어 1위
가격별 시상 로프라이스 부문
아이케어〮속눈썹에센스

나메라카 혼포
링클 아이크림 N
용량〮본체 가격 20g〮1,045엔

피부과 의사 도모리 아라타 선생님이
자신의 youtube에서 중저가 아이크림

추천 베스트３ 중 하나로 소개했습니다. 

이 가격에
퓨어 레티놀 배합은

굉장한 거라고 하네요

년도 년도 년도 년도 년도 년도

레티놀
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• 리스크가 더 적은 차세대 성분에 대한 관심

바쿠치올
(차세대 레티놀〮비건 레티놀)バクチオール

1,337

PHA

1,342

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화) PHA

(AHA 대체 성분)

SOMEBYMI(썸바이미) 
AHA〮BHA〮PHA 
30데이즈 미러클 토너

NEOGEN(네오젠) 
리얼 바쿠치올
퍼밍 세럼

년도 년도 년도 년도 년도 년도

바쿠치올
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화장은
여우같고, 청초하게

합리성 차원에서 No파운데이션／양극성 차원에서 여우같이
베스트 코스메 어워드
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• 상품 리뷰를 보아도 외출 기회가 증가한 것을 알 수 있다

최근 반년 동안 당신의 기분과 행동에 어떤 「변화」가 있었는지요? 반년 전에 비해 달라진
점에 해당되는 것을 각각 하나씩 골라 주십시오 (정말 그렇다＋약간 그렇다 합계)

사람들 앞에서
마스크 벗을
기회가 늘었다
26%
화장품에 관한 설문 조사
조사 지역 ：전국
조사 방법 ：Web조사
조사 시기 ：2022년11월21일(월)~23일(수)   
조사 대상자：@cosme 프로듀스 멤버 여성
15-69세 (@cosme의 연령대 구성비에 맞추어 할당)
조사 대상자수：8,629명

お出かけ

レジャー

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

년도 년도 년도 년도 년도 년도

외출

레저



©︎ istyle Inc. 26

그러나 No파운데이션은 올해도 증가

그렇다고 「맨얼굴」도 아니다

No파운데이션에서 이행할 때 key가 되는 것은 「엷은막〮밀착」?

ノーファンデ派

すっぴん
2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

베스트 리퀴드 파운데이션 2위

코스메 데코르테
젠 웨어 플루이드
용량〮본체 가격 30ml〮6,600엔

• 얇은 막이 착 밀착

언제가는 마스크 없는 일상이
올 것이어서 이에 대비해

파운데이션을 찾아볼까?고 생각.
파운데이션을 바르지 않은 날과

거의 다르지 않을 정도로
바른 걸 잊어버릴 정도로

가벼웠습니다.

년도 년도 년도 년도 년도 년도

No파운데이션

맨얼굴



©︎ istyle Inc. 27

차세대형 지속력 높은 상품 등장

이제 화장 고치기
그만둘까?하반기 파운데이션 신인상

입셍로랑 올아워 올아워 리퀴드
용량〮본체 가격 7,370엔

24시간을 넘어 시간이 지날수록

완벽해지는 지금까지의 상식을 뒤엎는

장시간 지속력 리퀴드 파운데이션. 

프리마비스타 포어리스 픽서 (페이스 파우더)

削除

모공없는 피부*, 지속 또 지속

*메이크업 효과에 의한 결과

포어리스 픽서

지구력
페이스 파우더
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여우같고, 청초한 「양극성」

화장이 작년과 같아보여도 그 느낌은 「적극적」「실물 이상」

여우와 청초가 양립하는 양극성＝순욕 메이크업이 그 상징?

•양극성

あざとい

180

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

전년도보다 증가한 단어

적극적↑
실물 이상↑
멋있다 ↑

전년도보다 감소한 단어

귀엽다 ↓

여성으로서의
능력 ↓

여우같다 ↑
사기 ↑

천진함⇔섹시함

순욕 메이크업

년도 년도 년도 년도 년도 년도

여우같다
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드럭스토어 화장품인가 고가품인가

합리성 차원에서 드럭스토어 화장품／양극성 차원에서 고가품 베스트 코스메 어워드
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• 엔화 약세, 가격 인상의 영향은 상품 리뷰에도

値上げする

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

예전부터 관심이 있었는데
가격 때문에 결심하지 못했습니다.
하지만 9월에

가격이 인상된다고 해서
서둘러 구입했습니다. 

년도 년도 년도 년도 년도 년도

가격 인상
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드럭스토어 화장품이라는 새로운 가치

코로나 때 외출 제한으로 「드럭스토어에서 구입할 수 있는 화장품」의 가치가 상승

드럭스토어 화장품의 가치는「중저가」에 있지 않다

ドラコス

743

プチプラ

69
2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

종합 대상 베스트 립스틱 1위

가격별 시상 로프라이스 부문 립
@cosme SHOPPING 베스트 히트상 종합 3위

케이트
립몬스터
용량〮본체 가격 880엔 / 1,540엔 (편집부 조사)

가격별 시상 로프라이스 부문 에센스〮부스터

멜라노CC 약용 기미 집중 대책
프리미엄 에센스
용량〮본체 가격 20ml〮1,628엔 (편집부 조사)

바른 느낌이

백화점
화장품에

뒤지지 않아요

가격 대비 효과가
이렇게 좋은 아이템이

드럭스토어에
있었다니

년도 년도 년도 년도 년도 년도

드럭스토어
화장품

중저가
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고가품을 선호하는 사람들의 대두

「무엇에 지출할 것인가」의 가치가 양극화

諭吉

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

베스트 크림 파운데이션 1위

SUQQU(스쿠)
더 크림 파운데이션
용량〮본체 가격 30g〮11,000엔

베스트 아이쉐도우 팔레트 1위
가격별 시상 하이프라이스 부문 아이쉐도우

톰포드 뷰티
아이컬러 쿼드
용량〮본체 가격 11,550엔

바라고 바라던!

고가
파운데이션!!! 

가격이 가격인 만큼
몇 년 동안 생각만 하다

처음 맞이하게 되었습니다

드디어 손대버린

고가
아이쉐도우
다른 것과는 완전 다른

압도적 윤기

년도 년도 년도 년도 년도 년도

고가품
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단순한 절약이 아닌 양극화

「늘리겠다」가

「줄이겠다」보다

상당히 많음

増やし
たい 計

62.6%

39.0%

変わらない

30.9%

45.6%

減らし
たい 計

6.4%
15.4%

凡例 スキンケア化粧品

にかける金額

メイクアップ化粧品

にかける金額
※줄이겠다 합계 : 줄이겠다＋약간 줄이겠다
※늘리겠다 합계：늘리겠다＋약간 늘리겠다

화장품에 관한 설문 조사
조사 지역 ：전국
조사 방법 ：Web조사
조사 시기 ：2022년11월21일(월)~23일(수)  
조사 대상자：@cosme 프로듀스 멤버 여성

신종 코로나 감염 확산으로 쇼핑 방식 (구입 장소, 구입 방법, 구입 빈도)이 달라졌습니까

(n=8,629)

범례 스킨케어 화장품
구입 금액

색조 화장품
구입 금액

늘리겠다
합계

줄이겠다
합계

변함없다
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편안한 수면 붐이 화장품에도

베스트 코스메 어워드
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• 「스트레스 완화, 수면의 질 향상」이 상품 리뷰에도 나타남

• 베스트 이너케어 1위는 미용 드링크가 아니라 야쿠르트1000

安眠する

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

베스트 이너케어 1위
야쿠르트
Yakult(야쿠르트) 1000

용량〮본체 가격
100ml×7병〮982엔 / 100ml〮140엔

발매일
2019/10/1 (2021/4/5추가발매)

연구 개발〮기술력을 결집시켜 살아있는
「유산균 시로타 균주」를 1병(100ml)에
1,000억개 넣은 유제품 유산균 음료입니다. 
일시적 정신 스트레스가 있는 상황에서
「스트레스를 완화」하고 「수면의 질을
향상」시켜주는 기능이 있습니다. 

년도 년도 년도 년도 년도 년도

숙면한다
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편안한 수면 케어에 대해 평가가 좋았던 상품들이 여러 카테고리에서 수상

베스트 에센스 3위
@cosmeSHOPPING 베스트히트상종합9위
에스티 로더
어드밴스 나이트 리페어SMR 콤플렉스

용량〮본체 가격
20ml〮7,920엔 / 30ml〮11,550엔 / 50ml〮16,170엔 / 75ml〮19,800엔

발매일
2020/9/18

리뉴얼 발매
유전과 환경의 관계를 과학적으로 연구하는
에피제네틱스로에서 착안, 크로노룩스TM파워
테크놀로지를 탑재한 에센스. 피부에 빠르게 스며들어
효율적으로 피부를 케어. 주름이나 잔주름의 원인이 되는
건조함을 방지. 피부에 바르면 상쾌한 질감이 재빨리
스며들어 피부가 촉촉함으로 가득차고 풍성하게 빛나는
인상으로. 외적 환경 자극에 기인한 건조함, 살결
흐트러짐에 의한 칙칙함 등 노화 징후로부터 피부를
지켜주고 촉촉함을 유지하여 탱탱한 피부를 만들어 줍니다. 

베스트 입욕제 1위
아유라
메디테이션 바스t

용량〮본체 가격
50ml(J)〮616엔 / 300ml〮2,200엔 / 700ml(L)〮4,730엔

발매일
2020/10/1

리뉴얼 발매
편안한 향을 즐기는 느긋하고 편안한 명상 목욕. 교감 신경
활동을 억제하여 스트레스 호르몬을 감소시켜주는 릴랙스
성분을 신규 배합. 촉촉하고 부드러운 피부로 만들어주는
2층 분리형 에센스이며 보습 효과와 촉촉 밀봉 트리트먼트
효과를 동시에 가져다 줍니다. 로즈마리, 카모마일 등을
브랜딩한 아로마틱 허브의 편안한 향. 쾌적한 향기와
유백색의 따뜻한 물에 들어가 하루를 마치는 행복한 한 때. 

베스트 생리용품 3위
쏘피
쏘피 超숙면

용량〮본체 가격
오픈 프라이스

발매일
2001년 (2021년9월 하순 추가 발매)

【쏘피 超숙면 극상 피트】
딱 맞는 설계로 틈새 없이 새지 않아 안심. 길이 선택이
가능한 34cm, 37cm, 40cm. 
【쏘피 超숙면 가드】
샐까봐 불안한 양 많은 날 밤에는 超숙면 가드. 샘 방지
쿠션이 옆〮뒤 흐름을 막아 줌. 길이 선택이 가능한 29cm, 
33cm, 36cm, 40cm, 42cm. 
【超숙면 팬티】
팬티형 생리대로 새거나 움직이지 않아 안심. 허리까지 모든
면을 막아주어 뒤로 새지 않아 안심. 착 붙는 개더가 옆
샘도 잡아 줌. S, ML, XL 사이즈가 있어 맞는 사이즈를 고를
수 있어 몸에 딱 맞고 샘 걱정 없어 안심. 

스킨케어 입욕제 생리용품
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앞으로 소비는
어디를 향하는가?

젠더

SDGｓ

자기를 안다〮자기 자신을 좋아한다

베스트 코스메 어워드
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젠더리스는 「남성과 함께 배우는」 시대로

올 해 화제를 모은 웹툰 주인공은 「초심자」와 「미아」

남성과 함께 배우는 시대로

シェアコスメ

メンズコスメ

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

나는 화장을 해보기로 했다
(고단샤)
이토이 노조 (저)
가마츠카 료 (기획〮원안)

화장이 왠지 이상해서 화장품
판매원 친구에게 비결을 전부
들어봤다 (다이아몬드사)
요시카와 게이토 (저)
ＢＡ판다 (저) 

년도 년도 년도 년도 년도 년도

쉐어 화장품

남성 화장품
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SDGs 관련 단어가 일제히 증가

상품 리뷰에서 각각의 SDGs 단어 출현이 일제히 증가

대다수가 「개념」을 나타내는 단어

• 전년도 보다 증가한 단어

• 서스테이너블↑

• 배려하다↑

• 플라스틱 쓰레기↑

• 절감↑

• 에코↑

• 리사이클↑

• 트레이서빌리티↑

• 페어 트레이드↑

• 비건↑

SDGs

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

년도 년도 년도 년도 년도 년도
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SDGs는 「개념 있는 귀차니스트」의 편?

간편함과 간단함을 중시한 상품 리뷰도 증가

귀차니스트＝수고〮마음의 합리화

귀차니스트
＋

젠더리스
SDGs
목적使い捨て

個包装

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

전년 동기
대비

1.3배

전년 동기
대비

1.3배

ITO 클렌징 타올

마찰이 없어
보풀이 달라붙지

않는다 편하다

그 김에
청소도

년도 년도 년도 년도 년도 년도

1회용
포장

개별
포장
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「자기긍정감」이 상품 리뷰에도 증가

「방어 화장」이 「자기 긍정 화장」으로?

인플루언서에 대한 공감 역시, 자기긍정감＝자기 자신이 좋아지는 과정에서의 공감

화장하는 기쁨이 느껴지는 아이템

자기 긍정감까지

향상되는 느낌이 들어요

自己肯定感

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

프로세스 이코노미

시궁창녀의 역습 “보통 여성 대표"의 인생 테크닉

자기애가 강하며 자존심이 너무도 약한 모두에게

년도 년도 년도 년도 년도 년도

후쿠레나

채널등록자 수 186만명

채널등록자 수 78.5만명

고사이 히나 히나짱5샤이

자기 긍정감
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자신을 좋아하려면 「자신을 알아야」

MBTI 진단〮골격 진단〮퍼스널 컬러 진단〮얼굴형 진단〮모질 진단

진단 ⇨ 자기 긍정감 ⇨ 퍼스널라이즈는 자기 긍정 전에

•자신을 알기 위한 진단

顔タイプ

髪質診断

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度

＊집계 단위：건수 비율
＊집계 범위：스킨케어, 썬케어, 베이스메이크업, 색조메이크업, 헤어케어, 바디케어, 향수, 미용소품, 건강보조제〮푸드, 일용품, 기타
＊집계 기간：전년도 11월1일~해당년도 10월31일
＊집계 조건：구입 상품 리뷰

각 년도 상품 리뷰에 사용된 단어 출현 경향의 변화
(2017년도＝100으로 하여 지수화)

MBTI 진단

퍼스널 컬러 진단
(웜톤／쿨톤)

골격 진단얼굴형 진단

퍼스널 컬러 진단
(봄／여름／가을／겨울)

년도 년도 년도 년도 년도 년도

얼굴형

모질 진단
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질의 응답

0 생활자의 기대와 불안

1.  buzz 소비

2.  tool을 활용하여 수준 향상

3.  방어와 공격이 혼재된 스킨케어

4.  화장은 여우같고, 청초하게

5.  드럭스토어 화장품인가 고가품인가

6. 편안한 수면 붐은 화장품에도

7. 앞으로 소비는 어디를 향하는가?

8 “걱정 많은” 일본인을 안심시키려면



8
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“걱정 많은” 일본인을
안심시키려면

일본 런칭 시의 프로모션 사례

‐Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO잭

‐LANEIGE(라네즈)：@cosme TOKYO/STORE

베스트 코스메 어워드



일본 런칭 시의 프로모션 사례
‐Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO잭

‐LANEIGE(라네즈)：@cosme TOKYO/STORE



Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO

No.46

「Wonjungyo」는 TWICE 전속 메이크업 아티스트인 원정요씨가 감수한 일본〮한국 하이브리드 화장품 브랜드. 
2022년 10월 일본 상륙 시 「@cosme TOKYO」에서 대대적 런칭 이벤트 개최. 
이벤트와 더불어 선행 발매도 실시하여 1주일 동안 2,000개 이상의 매출을 기록. 

※이 사례에는 특별 조정 내용이 포함되어 있으므로 이와 동일한 기획을 실시할 수 없을 수도 있습니다. 

점내 전개 장소 점외 전개 장소

계산대 뒤
사이니지

팝업 스토어１F

2F 팝업스토어

1F 2F

출입구

계단 계단

사이니지상품 전시

점내
사이니지

2F 기획 매대

점내
사이니지

점내
사이니지

프리미엄 비전

입구 공간



Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO

©︎istyle Inc. No.47※이 사례에는 특별 조정 내용이 포함되어 있으므로 이와 동일한 기획을 실시할 수 없을 수도 있습니다. 

하라주쿠역〮통행인을 대상으로 전체 바깥면을 장식하여 매장 장악감 연출. 

외부 사이니지

1F 이벤트 공간



Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO

１F 입구 정면의 「입구 공간」과 우측 「이벤트 공간」을 브랜드 핵심 컬러인 핑크로 통일시킨
공간과 집기를 설치. @cosme TOKYO내에 압도적 존재감을 연출. 

No.48

1F 이벤트 공간

입구 공간

1→2F 계단



Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO

1층 2곳에 설치된 「세로형 사이니지」와 「계산대 뒤 사이니지」에서
브랜드 뮤즈의 이미지와 동영상을 방영. 

No.49
점내 사이니지

계산대 뒤 사이니지

점내 사이니지



Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO

계단을 올라 바로 있는 2F 「이벤트 공간」과 왼쪽 깊숙이 위치한 벽면 사이니지, 
기획 매대에 상품을 설치하여, 1F에서 올라온 고객에게 다시 한번 브랜드 세계관을 소구. 
1F과 같은 「세로형 사이니지」를 방영하여 2F에서의 존재감 연출. 

점내 사이니지

2F 이벤트 공간

점내 사이니지



Wonjungyo(원정요)：@cosme TOKYO

이벤트 기간 중 @cosme 공식 SNS 계정에서 공지〮홍보하였고
TWICE「MOMO」 글을 올려 SNS에서 화제 조성. 



LANEIGE(라네즈)：@cosme 모든 매장 전개

No.52

2022년 9월 이후 일본 본격 진출을 계기로 브랜드 인지도 향상〮상품 체험 기회를 제공하기 위해
＠cosme TOKYO/STORE의 다양한 공간에서 약 2개월간 프로모션 실시. 

■@cosme TOKYO

3

2

1
1

1
4

3

■@cosme STORE



LANEIGE(라네즈)：@cosme 모든 매장 전개

No.53

■@cosme TOKYO
멀리서도 잘 보이는「계산대 뒤 사이니지」뿐만 아니라
점내 여러 공간에 전개하여 매장 방문객의 터치 포인트를 여러 군데에 마련.

타워형 디스플레이 엔드 디스플레이

Space A

계산대 뒤 사이니지

■@cosme STORE(전국21매장)
전국 매장에서 전개하여 @cosme TOKYO
이외의 고객에게도 다가 갈 수 있었음. 

엔드 디스플레이



일본에서의 인지도 재획득 프로모션 사례
‐KERASYS(케라시스)：@cosme TOKYO＋샘플링

‐innisfree(이니스프리)：@cosme 플랫폼 활용



계산대 뒤 사이니지

KERASYS(케라시스)：@cosme TOKYO 이벤트＋샘플링

No.55

일본 런칭 약 1년 후, 인기 시리즈의 인지도를 높이고〮출시 전 향수를 미리 체험할 수 있는 기회를 마련하고자
@cosme TOKYO를 활용한 「이벤트」 실시. 
동시 진행된 「구입자 샘플링」을 통해 이벤트 후 전자상거래 사이트에서의 구입도 촉구. 

외부 사이니지

점내 사이니지



KERASYS(케라시스)：@cosme TOKYO 이벤트＋샘플링

No.56

1F 이벤트 공간

1F이벤트 공간

@cosme TOKYO
구입자에게 샘플링

※이미지

▼일본에서 처음 개최된 팝업 이벤트 ▼다음 발매품 향기에 투표하는 기계／스티커 사진기 설치

▼구입자 샘플링은 4일 만에 배포 종료



innisfree(이니스프리)：@cosme 플랫폼 활용

No.57

신상품 발매 후 인지도를 높이고 화제를 조성하기 위해 지속적으로 실시된 체험형 컨텐츠※, 
@cosme TOKYO 및 @cosme SHOPPING을 동시에 활용하여 화제 조성. 
계속 노출 및 체험 기회 제공을 통해 브랜드의 「히어로 아이템」으로 키워가는 중. 

@cosme
광고 시책

▼체험형 컨텐츠
【2월】

중간면
헤더 패널

선물

500名 TOKYO

＠cosme
SHOPPING

온라인

브랜드
공식

블로그 글쓰기

매일 보내기

@cosme TOKYO

오프라인



innisfree(이니스프리) ：@cosme 플랫폼 활용

No.58

▼@cosme에는 발매 시점(2월)에 체험형 컨텐츠※를 게재.
(이후 8, 9, 12월 등 정기 게재)

선물

500명

▼글로 추가 유도하기 위해 @cosme내 배너 노출 및
@cosme공식 LINE도 보내어 폭넓은 리치를 획득하고자 함.

유도

※체험형 컨텐츠〮〮편집 타이업 글



innisfree(이니스프리) ：@cosme 플랫폼 활용

No.59

▼@cosme SHOPPING에서는 「구입자 특전〮20％포인트 추가」를
통해 구입 검토층의 의욕을 촉진하는 시책을 실시

▼@cosme TOKYO에서는 신상품을 메인으로 「이벤트」개최. (10월)
부스 방문자에게 샘플 세트를 선물하여 방문자를 늘리고자 함.

2F 이벤트 공간

엔드 디스플레이
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